Antecipacao de Recebiveis

Antecipacao de Recebiveis

Na integracao disponibilizada, a loja podera realizar uma simulacao para verificar o valor
disponivel e efetivar a contratacado da antecipacao.

Consentimento

Realizado automaticamente ao abrir a tela pela primeira vez ou ao dar ENTER no campo
ponto de venda ou ao clicar no botao [F10] simular.

Fluxo de Consentimento

O parceiro direciona o cliente para a pagina de consentimento da Rede

1.0 cliente informa as credenciais do usuario master do Portal Userede

2.A Rede exibe ao cliente o termo de consentimento e o que esta dando acesso, € o
mesmo pode ou ndo aprovar

3.A Rede redireciona o cliente para a URL da Citel

O que é antecipacao de recebiveis?

E um servico da Rede que permite antecipar o recebimento das vendas ja realizadas no
crédito a vista e parceladas.

Como sao calculadas as taxas do servigo de antecipa¢ao?

De acordo com os pacotes de recebimento (ordem de crédito) serdo definidas suas
opcdes de antecipacdo proximas ao valor solicitado, priorizando vendas a curto prazo
para ter as menores taxas. A taxa de antecipacao é variavel de acordo com os prazos de
recebimento das vendas do pacote. Quanto maior o prazo, maior sera a sua taxa.

Quando sera pago o valor antecipado?

O valor antecipado sera creditado de acordo com a data selecionada na contratagdo da
antecipacgao, podendo ser no mesmo dia ou em até 1 dia util.

Caso voceé solicite o servico até as 14h20, o dinheiro estara na sua conta, no mesmo dia.
Depois deste horario, vocé tera o dinheiro em até 1 dia util. Depois das 14h:20, s6 sera
possivel solicitar a antecipacao para receber em até 1 dia util até as 19h:50, apds este
periodo o servico ficara indisponivel. Sujeito a analise.

Simulagao/efetivacdo so podera ser realizada entre 8:30h e 18:50h.



Antecipacdo minima de cinquenta reais e maxima de um milh&do de reais, se n&do informar
nenhum valor sera realizada a antecipagao do total disponivel.

Onde sera creditado o valor antecipado?

Vocé recebera o valor antecipado na conta que ja foi previamente cadastrada no perfil do
seu estabelecimento. A solicitacdo de antecipacdo pode agrupar pacotes de recebimento
de bandeiras diferentes, e o pagamento sera feito respeitando o domicilio bancario
cadastrado para cada bandeira.

Descricao referente aos tipos de produtos (modalidades) disponiveis:
Rotativo

Modalidade de recebiveis na qual o consumidor opta por efetuar a compra sem
parcelamento, realizando o pagamento em até 30 dias para a administradora.

O pagamento do recebivel ao estabelecimento podera ocorrer em até 30 dias, ou em
menor prazo caso ocorra a antecipagao.

Parcelado

Modalidade de recebiveis na qual o consumidor efetuara o pagamento da compra em
parcelas estabelecidas no ato da aquisicdo.

O pagamento do recebivel ao estabelecimento podera ocorrer de forma parcelada,
conforme numero de parcelas, ou de forma integral por meio da antecipacgéo de crédito.

O que é gravame e como ele funciona?
Gravame é o nome do novo mecanismo que substituird a Trava de Domicilio Bancario.

Na pratica, o funcionamento € muito semelhante ao que ja temos hoje: Ao realizar uma
negociacao/contrato de crédito com uma Instituicdo Financeira (banco) utilizando os seus
recebiveis da Rede, o seu fluxo/agenda de recebiveis sera direcionado ao banco para
garantir a operacao feita.

Se vocé é cliente de outra adquirente e esta migrando para a Rede, procure a Instituicao
onde foi feito o contrato de Gravame para confirmar a necessidade de atualizagdo do
contrato.

Diferenca entre Gravame e Trava de Domicilio Bancario?



Na Trava de Domicilio Bancario, vocé era impedido de alterar o domicilio bancario, pois a
garantia total precisava ser liquidada em uma conta escolhida pelo préprio banco onde
vocé fez a negociagao.

No Gravame, os recebiveis ainda deverao ser liquidados em uma conta escolhida pelo
banco, mas vocé tera a liberdade de alterar o seu domicilio para receber a parte dos
recebiveis que nao foi negociada.

Como consultar o saldo disponivel para antecipag¢ao?
Basta dar enter apds informar o cédigo do estabelecimento.

Ao efetivar a simulacao/antecipacao de cartdes, o sistema realiza alguma alteracao
nos cartdées ou movimentacao bancaria?
N&o.

Quando o valor antecipado sera apresentado no saldo do portador no Autcom e os
cartoées conciliados/baixados?

No préximo dia util, a Redecard disponibilizara o arquivo (padrdo) onde constardo os
cartdes de crédito que compbéem o valor da antecipacao de cartbes realizada.

Como o Autcom ja importa/concilia antecipagbes de cartdes, a rotina seguira sendo
automatica e realizando a baixa e langamentos na movimentac&o bancaria.



